Nós queremos garantir que todos os membros da comunidade têm igualdade de acesso e de oportunidade para usarem todos os nossos serviços.

Podemos organizar intérpretes em várias línguas dentro de alguns minutos para atenderem o seu telefonema ou quando visitar um dos nossos escritórios. 

Todos os nossos documentos estão disponíveis em Urdu ou Bangla e podemos ainda conseguir que sejam traduzidos numa língua da sua escolha. 

Por favor, telefone para (01706) 273791 ou 273790.

Se precisar de ajuda, aconselhamento ou informação sobre:

· Como fazer um pedido para uma casa do Council e Homechoice

· Opção de habitação disponível em Rochdale

· Selecção para cooperativas de habitação (housing associations)

· Benefícios relacionados com habitação

· Condições de aluguer e os seus direitos

· Acesso a subsídios de habitação

· Senhorios privados e inquilinos

· Assédio e nocividade

· Qualquer outro dos nossos serviços de habitação

Pode contatar os nossos Oficiais Superiores de Igualdade de Habitação (Senior Housing Equality Officers) que terão o prazer de ajudá-lo. 

Telefone: (01706) 273791 ou 273790.
