نحن نهدف إلى التأكد من أن جميع الأعضاء في المجتمع المحلي يتمتعون بنفس المقدرة والفرصة على الوصول إلى جميع خدماتنا وإستخدامها. 
يمكننا أن نرتب للإستعانة بمترجمين فوريين في العديد من اللغات في غضون دقيقتين من إتصالك بنا أو عندما تزور مكاتبنا إذا لزم الأمر. 
جميع مستنداتنا متاحة باللغة الأردية واللغة البنغالا كما أنه يمكننا أن نقوم بعمل الترتيبات اللازمة لترجمة هذه المستندات إلى اللغة التي تختارها. 

من فضلك إتصل ب (01706) 273791 أو 273 790

إذا إحتجت لمساعدة، أو نصيحة أو معلومات بخصوص: 

· التقدم بطلب للحصول على بيت تابع للحي أو من مشروع هومشويس
· الإختيارات المتاحة المتعلقة بالسكن في روتشدال
· الترشيحات للجمعيات السكنية
· الحصول على إعانات الخاصة بالسكن 
· شروط الإيجار وحقوقك 
· الحصول على منح السكن 
· أصحاب البيوت الخاصة والمستأجرين الخاصين
· التحرش والمضايقة
· أي من خدماتنا السكنية الأخرى
يمكنك الإتصال بالموظفين الأوائل بخصوص المساواة في السكن والذين سيسرهم مساعدتك

هاتف: (01706) 273791 أو 273 790
