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رطوبت، تغلیظ 
  کپک و

 



  

 
 شود.رطوبت و کپک بھ دلایل مختلفی ایجاد می  

رشد کپک عمدتاً ناشی از تغلیظ (میعان) است ولی ممکن است بھ دلایل 
 زیر نیز رخ دھد: 

 

دلایل ایجاد رطوبت و کپک.

در ھر است مشخص باشد یا نباشد.  دلیل وجود رطوبت یا کپک در خانھ ممکن
 . ھای لازم را انجام دھیمحال، موضوع را بھ ما اطلاع دھید تا بتوانیم بررسی

نیازمند تعمیر، مثلاً بھ دلیل نقص   ھایلولھ
 بندی اطراف حمام، دوش یا روشویی. عایق

شود، یا  آبی کھ از بیرون وارد خانھ می
 .نفوذکننده" رطوبت"

آب  شود، یا ھمان "آبی کھ از زمین تبخیر می
  یاھ قاتا رد طقف قافتا نیا ."تبخیرشونده

 دھد.طبقھ ھمکف رخ می



 

 تان دچار مشکل رطوبت و کپک است؟ منزل

تان ھستید، با ما تماس بگیرید تا اگر نگران رطوبت، تغلیظ یا کپک در منزل
 بتوانیم، بھ کمک ھم، راھکاری برای رفع مشکلات شما بیابیم.

دانیم کھ، بھ دلایل مختلف، برخی افراد قادر بھ انجام دادن ھمھ ما می
دھید، سودمند  ھر اقدامی کھ انجام می کارھای ذکرشده در این برگھ نیستند.

ھا، ھرچھ زودتر با ما تماس بگیرید. ولی برای بررسی گزینھ خواھد بود
توانید از ی دریافت راھنمایی در زمینھ پرداخت قبض انرژی، میمثلاً، برا

  .دیریگب کمک "یلام هرواشم سیورس"

مستاجران ما ھرگز از ھیچ مشکلی شکایت نداشتھ باشند. ھدف ما این است کھ 
  یارب .دننک شرازگ ام ھب ار یلامتحا تلاکشم نارجاتسم ھک میراد راظتنا ،ھتبلا

 گفتھ با ما تماس بگیرید. شیپ یاھتوانید بھ روشارائھ بازخورد، می

 
 

 
  

 

برای تعمیرات نوبت بگیرید. آنلاینصورت  ھب دیناوتمی MyRBHاز طریق 
، امکان بارگذاری عکس و فیلم از رطوبت و کپک ایجادشده  2023از آوریل 
 تر مشکل، فراھم خواھد بود.تان، برای تشخیص آساندر منزل

 rbh.repairs@rbh.org.uk: ایمیل

 7769 027 0800 تلفن رایگان:



 

 

 

  

 مشکلات شما و جدی گرفتن آنھا. شنیدن

  .بسانم یاھراکھار نتفای و بررسی وضعیت منزلمراجعھ برای 

ای برای رفع مشکلات سازه تعمیراتدر صورت لزوم، پرداختن بھ 
 کشی.  ھلولیا 

(مثلاً نصب فن   بھسازی امکانات تھویھ منزلدر صورت لزوم، 
 مکنده در آشپزخانھ و حمام). 

 ، در صورت لزوم. زدودن کپک

برای حصول اطمینان  ماه  18و  12، 6پس از   تماس گرفتن با شما
  .کپک هرابود ندشن داجیا و از برطرف شدن مشکل

 آنچھ انجام خواھیم داد
 توان بھ اینھا اشاره کرد: دھیم، میاز اقداماتی کھ برای رفع مشکلات شما انجام می



 

 

ھایی با سوخت پارافین یا کپسول بخاریاز مصرف  خودداری
 .گاز

 اقدامات مفید 
 پیشنھادھایی برای جلوگیری از بروز تغلیظ (میعان):

برای خارج کردن   ھای رطوبتدریچھھا یا باز کردن پنجره
رطوبت از ھوای منزل (بھتر است صبحھا، پس از بیدار شدن، و  

 در مدت آشپزی یا حمام کردن انجام بگیرد).

 برای زدودن رطوبت انباشتھ. ھا و درزگیرھاپاک کردن پنجره

در حمام، پس از روشن یا ھا در فضای باز خشک کردن لباس
 کردن فن مکنده یا باز کردن پنجره. 

 گراد). سانتی 18oگرم نگھ داشتن منزل (دمای مناسب 

 ھنگام آشپزی. پوشاندن تابھ



  
  
  

  

  

خواھید بھ نسخھ آنلاین این اگر می
کتابچھ دسترسی داشتھ باشید، از  

  .دینک هدافتسا ریز QRکد 

Para traduzir estas informações, 
ligue para o número 0800 027 
7769 ou envie um email para 
customer@rbh.org.uk.

0800 027 7769 
customer@rbh.org.uk.

Aby przetłumaczyć tę informację, 
prosimy o kontakt na 0800 027 
7769 lub poprzez e-mail 
customer@rbh.org.uk.

To translate this information, 
please call 0800 027 7769 or 
email customer@rbh.org.uk.

ً   نی ا ھمجرت یبرا  7769 027 0800  ھب ا ی دیر یتماس بگ    هرامش اب  اطلاعات، لطفا

. دیبزن لیمیا   customer@rbh.org.uk.

برای کپک  ازحد دلیل اصلی ایجاد کپک سیاه است. شیب ظیلغت ھک دینک ھجوت
. بھ ھمین دلیل، لازم است کھ ھرچھ زودتر با ما سلامت انسان مضر است

تماس بگیرید تا بتوانیم، بھ کمک ھم، راھکاری برای رفع مشکلات شما 
یا  rbh.repairs@rbh.org.ukتوانید از طریق نشانی بیابیم. شما می
از  صورت آنلاینبا ما تماس بگیرید یا بھ 7769 027 0800شماره رایگان 

 برای تعمیرات نوبت بگیرید. MyRBHطریق 


